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Case study wdrozenia ERP enova365:

Automatyzacja obstugi zamowien i
magazyn WMS oraz integracja kanatow
e-commerce w firmie PlanetMuscle

PlanetMuscle

Krajowy Lider dystrybucji dystrybucji odzywek dla sportowcéw,
suplementow diety, akcesoriow treningowych dziatajacy w
segmencie B2C i B2B

Oprogramowanie Wdrozenie Klient
Cd=

enva i KOMAKO planel, -y
dla biznesu M ’:‘il_h[rf

Dziatalnos¢ Klienta i wdrozone obszary
e Branza: dystrybucja odzywek dla sportowcéw, suplementéw diety, akcesoriéw treningowych
e Grupa docelowa: klient detaliczny i hurtowy,
e Rynki docelowe, zasieg terytorialny: kraj i zagranica
e Wdrozone moduty: enova365 Handel, enova365 Ewidencja Srodkéw Pienieznych oraz
rozszerzenia partnera wdrozeniowego ENOKO.WMS, ENOKO.Terminal, ENOKO.Allegro

Wdrozone przez:
KOMAKO SP. Z 0.0.

infolinia +800 109 509

www.komako.pl

komako@komako.pl

1|Strona


http://www.komako.pl/
mailto:komako@komako.pl

I(OMAI(O materiat informacyjny KOMAKO — wdrozenia enova365

WypowiedzZ osoby podejmujacej decyzje

Dlaczego wybodr okazat sie trafiony?

System enova365 wraz z branzowymi dodatkami funkcjonalnymi ENOKO.WMS, ENOKO.Terminal i
ENOKO.Allegro pozwolit nam na sprawng obstuge duzej ilosci zamoéwien, dodatkowo umozliwiajgc
generowanie raportéw informujacych o aktualnym stanie firmy.

Dodatkowe moduty ENOKO firmy KOMAKO pozwalajg na sprawng realizacje przyje¢ oraz wydan
towardw, ze szczegdlnym uwzglednieniem automatycznej obstugi zamdéwien z portalu Allegro.
Szczegélnie istotne dla nas byto to, aby magazynierzy mozliwie najszybciej i bezbtednie przygotowywali
zamoéwienia do wysytki.

Dzieki dodatkowi ENOKO.WMS, ktdry prowadzi magazynieréw ,za reke”, czas obstugi zamodwienia
zostat skrécony do niezbednego minimum. RAwniez praca operatora enova365, wykonujgcego
ostateczng weryfikacje zrealizowanych zamdwien, ogranicza sie do powtarzalnych czynnosci, ktore
praktycznie eliminujg mozliwos¢ powstania sytuacji, ktére miatyby wptyw na czas realizacji
zamowienia. Z kolei dodatek ENOKO.Allegro pozwolit nam na jednoczesng obstuge wielu kont
sprzedazowych na platformie Allegro.

Charakterystyka firmy PlanetMuscle

Firma funkcjonuje na rynku polskim od roku 2010 stale zwiekszajgc swojg oferte i liczbe klientow.

Firma PlanetMuscle, dzieki szerokiemu asortymentowi, niskim cenom oraz powaznemu traktowaniu
swoich klientéw, przez lata pracy osiggneta bardzo mocng pozycje na rynku odzywek dla sportowcéw.
Swiadczyé o tym moze chociazby liczba zamdwien, czy tez pozytywnych komentarzy na Allegro. Poza
odzywkami, PlanetMuscle prowadzi réwniez sprzedaz sportowej odziezy i akcesoriow.

Podstawowym kanatem sprzedazy jest mocno rozwinieta dziatalnos¢ e-commerce, opierajgca sie na
platformie Allegro oraz sklepie internetowym. Firma prowadzi réwniez sprzedaz hurtowa.

Gtéwne kierunki rozwoju to state poszerzanie asortymentu oraz rozwdj kanatéw e-commerce - firma

planuje uruchomienie sprzedazy na platformie eBay i wykorzystanie modutu ENOKO.eBay do
automatyzacji tego kanatu sprzedazy.
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Wyzwania postawione przed systemem ERP

Firma PlanetMuscle wczesniej uzywata przygotowanego na indywidualne zamdwienie systemu
magazynowego wykorzystujgcego lokalizacje oraz prosty modut sprzedazowy integrujgcy zamowienia
sptywajgce z platform e-commerce. Firma korzystata z mobilnych terminali danych z systemem
Windows CE potgczonych poprzez sie¢ wifi z wewnetrzng siecig komputerowa.

Gtéwnym problemem dla firmy byt czas obstugi zamdéwien — obecnie obstugiwane jest kilkaset
zamowien dziennie, ktore nalezy zrealizowa¢ w magazynie, zweryfikowa¢, spakowac i przekaza¢ do
wysytki. W zasadzie wszystkie wysyiki sg realizowane w ciggu 24 godzin.

Drugim problemem byt brak mozliwosci rozwoju posiadanego oprogramowania wraz ze wzrostem
firmy i jej wymagan.

Rozwiazanie
Wdrozenie enova365 objeto modut Handel z Ewidencjg Srodkéw Pienieznych, a w nim wszystkie
procesy zwigzane z obrotem magazynowym i zamowieniami od odbiorcéw.

e Przyjmowanie zamodwien z platform e-commerce poprzez ustugi webservices
e Sprawdzanie informacji o ptatnosciach juz na etapie generowania zaméwien od odbiorcow

e Obstuga wielosktadnikowych kompletéw z dynamiczng mozliwoscig zmiany ich sktadnikdéw na
zamoéwieniu

e Wydania magazynowe za pomocg dodatkow ENOKO.WMS i ENOKO.Terminal opartych na
mobilnych terminalach danych (PDA) z wykorzystaniem systemu Android

e Mechanizm weryfikacji realizacji zamowien

Podstawowym zadaniem wdrozenia byta sprawna obstuga realizacji zamodwien od odbiorcéw.

Wdrozenie oparto na automatyzacji kolejnych krokédw procedury:

e Zamodwienia sg automatycznie zatwierdzane w przypadku gdy informacja o ptatnosci jest
prawidtowa (PayU, przelew, pobranie) oraz nie ma na nich pozycji z kompletami oraz nie ma
komentarza zamawiajgcego.

e Zatwierdzone zamdwienia automatycznie pokazywane sg na mobilnych terminalach danych
(PDA)

e Po wskazaniu przez magazyniera zamdwienia do realizacji, modut ENOKO.Terminal wskazuje
po kolei lokalizacje magazynowe na ktérych sktadowane sg towary w magazynie oraz same
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informacje o towarach, ktére nalezy umiesci¢ w koszyku, [Rele
zgodnie z ustalong $ciezkg priorytetéw lokalizacji ! ENOKO WMS

e Zamdwienie moze zosta¢ zakoriczone tylko w przypadku
catkowitej realizacji pozycji

e Po zakonczeniu realizacji, w enova365 generowany jest
dokument WZ - operator enova365 weryfikuje dokument
poprzez skanowanie towaréw z koszyka Realizacja

Nowy dokument

e Prawidtowa weryfikacja powoduje zatwierdzenie dokumentu
WZ i zapewnia wysokg poprawnos¢ ilosciowo-jakosciowg

przesytek tuz przed ekspedycjg paczek kadruk kodu

Zmiana lokalizacji

Rezultaty

Firma PlanetMuscle notuje staty wzrost liczby zamdéwien — wdrozenie enova365 wraz modufami
dodatkowymi daje gwarancje, ze dalszy ich wzrost nie bedzie miat wptywu na czas ich realizacji, nawet
w przypadku uruchomienia kolejnych kanatéw e-commerce. Dzieki wspdtdziataniu na etapie wdrozenia
PlanetMuscle i KOMAKO doprowadzity obstuge magazynowa niemal do perfekcji, czego efektem jest
w petni zautomatyzowany proces i ...niniejsze opracowanie.

FIRMA WDRAZAJACA
Autoryzowany Partner Soneta

KOMAKO SP. Z 0.0.

infolinia +800 109 509

www.komako.pl
komako@komako.pl

4|Strona


http://www.komako.pl/
mailto:komako@komako.pl

