Case study wdrozenia ERP enova365:
Zarzadzanie kadrami i rozliczenia ptacowe
w Agencji Pracy Tymczasowe]

BEETSMA Sp. z 0.0.

BEETSMA Sp. z 0.0. jest spotkg holenderskiego holdingu Van Koppen &
Van Eijk, jednego z lideréw na rynku posrednictwa pracy w Holandii.
Gtéwnym profilem dziatalnosci jest posrednictwo pracy statej i
tymczasowej w Polsce oraz za granica.
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O Kliencie

Agencja pracy Beetsma stanowi czes¢ miedzynarodowego holdingu Van Koppen & Van Eijk z
siedzibg w Holandii. Poczatki agencji siegajg 2000 roku, a od ponad 15 lat jej dziatalnos¢ jest Scisle
ukierunkowana na rynek polski. Dzieki temu Beetsma posiada ogromne doswiadczenie w
posrednictwie pracy zaréwno krajowym, jak tez zagranicznym. Na szczegdlng uwage zastuguje
sektor pracy tymczasowej w obszarach takich jak retail, ogrodnictwo czy logistyka.

Wyzwanie

BEETSMA jest grupa kapitatowa, w ktorej potrzebna byta obstuga wielu podmiotédw zatrudniajgcych
pracownikdw oraz uporzadkowanie i ujednolicenie sktadnikéw ptacowych dla wszystkich podmiotéw
w grupie.

Grupa stosuje wtasne rozwigzania korporacyjne z ktérymi oczekiwata integracji, ktéra usprawni
procesy organizacyjne. Potrzebne bylo potgczenie systemu grupy umozliwiajgcego zaktadanie
pracownikéw i umoéw przez pracownikdéw z terenowych oddziatéw firmy.

Duza ilos¢ pracownikow w kilku specyficznych grupach pracowniczych charakteryzujacych sie
odmienna specyfikg rozliczen:

e Pracownicy administracyjni
o  Pracownicy tymczasowi
e Pracownicy oddelegowani do pracy zagranicg

W roku 2017 rozpoczelismy i przeprowadzilismy wdroZenie enova365 kadry-ptace w grupie
BEETSMA Sp. z o0.0. Wdrozenie zostato zaplanowane jako proces rozwojowy, ktdrego etapy
obejmowaty przygotowanie systemu do obstugi kolejnych grup pracowniczych Klienta.

Wdrozenie enova365 w obszarze kadrowym wymagato od zespotu KOMAKO znajomosci
potrzeb branzy agencji zatrudnienia, co pozwolifo na etapowe przejmowanie rozliczeri od
zewnetrznych podmiotdw, ktdre wczesniej outsourcingowo prowadzity rozliczenia HR i payroll.

Udato sie bezpiecznie migrowac dane kadrowe i ptacowe oraz transferowac wiedze do
uzytkownikdw systemu po stronie BEETSMA oraz swiadczy¢ obstuge serwisowq ze wsparciem
merytorycznym.

Wojciech Mikulski, Wiceprezes Zarzqdu, KOMAKO

Wdrozone rozwigzania

Na podstawie analizy potrzeb i doswiadczen KOMAKO w innych agencjach pracy tymczasowej,
wdrozony zostat modut enova365 w obszarze ewidencji kadrowych i naliczania pfac dla kolejno
wytypowanych grup pracowniczych w kilku podmiotach grupy BEETSMA Sp. z o.0.

Przygotowano konfiguracje modutu dodatkowego enova365 Pracownicy Eksportowi, ktéry wspomagt
prowadzenie rozliczen pracownikdw oddelegowanych do pracy za granicg. Celem ufatwienia
rozliczania pracownikéow oddelegowanych zostaty skonfigurowane i wdrozone nastepujgce
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rozwigzania: automatyczne sktadniki ptacowe (np. Podatek holenderski), import dodatkéw orazimport
czasu pracy i nieobecnosci z Excela na podstawie indywidualnego zagranicznego kodu BSN,
automatyczny podziat rozrachunkéw z list ptac, umozliwiajgcych przygotowanie przelewéw do wyptaty
w PLN i EUR zgodnie z procentowym udziatem na rachunkach bankowych pracownikéw.

Dokonano integracji enova365 z korporacyjnym systemem Klienta z wykorzystaniem technologii
webservices, ktéra w spdéjny i automatyczny sposdb usprawnita proces przenoszenia kartotek
pracowniczych, zaktadania umoéw o prace i uméw cywilno-prawnych przez pracownikéw BEETSMA
pracujgcych w réznych oddziatach Klienta.

Przygotowano dynamiczne klucze podziatowe do list ptac. Usprawniono dekretacje w korporacyjnym
systemie ksiegowym innego producenta. W systemie enova365 na listach ptac przygotowano podglad
dekretéw kosztéw i rozrachunkdw pochodzacych z wynagrodzen oraz umozliwiono eksport dekretéw
ksiegowych w formacie xml.

Uruchomiono ustuge WebService banku ING Bank Slaski w ramach modutu enova365 Importy
wyciggdw bankowych. Klient za pomocg WebSevice eksportuje przelewy, dzieki czemu zostato
ograniczone przekazywanie plikéw a co za tym idzie zmniejszono ilos¢ pracy wykonywanej recznie,
zmniejszajgc ryzyko wycieku danych oraz powielania czynnosci operatoréw.

Rezultaty

W wyniku wdrozenia enova365 z modutami dodatkowymi w petni objeto ewidencje kadr i naliczanie
ptac dla wszystkich grup pracowniczych z wielu podmiotdw grupy kapitatowej usprawniajac procesy,
podnoszac jakosé naliczen i prowadzonej ewidencji.

Zmniejszono liczbe btedéw w naliczeniach i interakcji w uzgodnieniach danych kadrowych.

Uzyskano zdolnos¢ organizacji do przejecia outsource’owanych ewidencji kadrowych i samych naliczen
ptacowych, ktérych przejecie nie byto mozliwe bez dobrego systemu kadrowo-ptacowego. Uzyskano
dzieki temu znaczgce oszczednosci finansowe i mozliwosci analityczne.

Zautomatyzowano potgczenia z innymi systemami dziatajgcymi w BEETSMA, co znacznie utatwito prace
i ograniczyto powtarzanie zbednych czynnosci.

W oparciu o dodatek enova365 Praca na wielu bazach przygotowano zbiorcze zestawienia z wielu baz
danych, w tym przede wszystkim zestawienie wyptat z poszczegdlnymi sktadnikami i czasem pracy,
ktére moze stanowié¢ podstawe do analizy kosztéw pochodzacych z list ptac oraz podstawe do
zafakturowania Pracodawcéw-Uzytkownikow.
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